Was kommt nun?

as heiBt Trend- und Zukunftsforschung?
WSie bedeutet nicht Prophezeiung

oder Spokenkiekerei oder das Vo-
raussagen ferner Ereignisse. Es geht um das
Verstehen von Wandlungsprozessen und das
Entwickeln von System-Modellen, mit denen
wir die wahrscheinliche Zukunft verstehen
konnen. Das hat auch einen Aspekt des Ver-
dnderns und Gestaltens: Gute Zukunftsfor-
schung funktioniert als Katalysator von Wis-
sen, als Geburtshelfer von Innovationen in den
verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen.

Stichwort Fernsehen: Wagen Sie eine Prognose,
wie sich aufgrund des Unfalls in ,Wetten, dass..?"
solche Art von Unterhaltung éndern wird?

Das ist eine Detailfrage an die Spezialisten.
Diese Shows wird es immer geben und ohne
Risiko funktionieren sie nicht. Wenn man im
Dschungelcamp keine Insekten mehr isst oder
wenn im Container-Camp nicht mehr die Sex-
Gefahr lauert, wird keiner mehr zuschauen.

Ein zweltes aktuelles Thema ist die Verdffentli-
chung von geheimen Daten durch Wikileaks im In-
ternet, Was hat das flr Auswirkungen?
Zunéchst wird als Gegenreaktion eine Kultur
der Diskretion entstehen. Menschen werden
sehr viel vorsichtiger sein, was sie sagen und
was sie senden oder speichern. Das gilt fir Di-
plomaten, aber auch fiir den Alltag. Sie kon-
nen das heute schon beobachten. Die Jiingeren
sind zum Beispiel viel achtsamer geworden,
was sie im Internet auf Facebook von sich
preisgeben. Wir erleben den Beginn einer digi-
talen Sicherheitskultur, wo Menschen die
Plauderkultur auf Facebook und &hnlichen
Plattformen infrage stellen.

Im Trend-Report 2011 beschreiben Sie unter dem
Schlagwort ,Skandalokratie* ein Phdnomen und
die Rolle der Massenmedien. :
Man muss sich nur mal eine Talkshow im Of-
fentlich-Rechtlichen von unseren beriithmten
Gurus wie Anne Will oder Herrn Plasberg an-
sehen. Schon mit der Themen-Formulierung
fangt es an. Zum Beispiel: ,,Euro im Koma?
Gebt uns die D-Mark zuriick!“ Oder: ,,Nicht
ausbildungsfdhig! Ist unsere Jugend zu
doof?* Oder: ,,Jung, arm, chancenlos — wie
aus Kindern Harzer werden*. Das sind Proll-
Parolen und tubelste Verkiirzungen und Kli-
schees. Wie im romischen Zirkus werden Po-
litiker und sogenannte Experten in diesen
Shows auf Betroffene gehetzt. Verkiirzt ge-
sagt: Dort herrscht Erregung statt Diskurs,
Emotion statt Vernunft, Emporung statt Lo-
sungen. Das nennen wir Skandalokratie.

Wozu fihrt das?
Es kann zur Zerstérung der Demokratie fiith-
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ren. Im Herbst konnte man das an dem unge-
heuren Erfolg von Thilo Sarrazin sehen, der
mit seinen durch und durch populistischen
Thesen ein riesiges Publikum gefunden hat.
Die Medien haben bei diesem Spiel bereitwil-
lig mitgespielt. Da wurdenicht {iber Integrati-
on gesprochen, sondern iiber Erregungen de-
battiert und die Erregungen iiber Erregungen.
Das ist, meinen wir, eine sehr bedenkliche
Entwicklung. Sie wird unter anderem dazu
fiihren, dass ein immer grof3erer Teil der gebil-
deten Biirger sich dem medialen Lirm verwei-
gert. Esisttibrigens ein Prozess, den wir schon
lange beobachten — die zunehmende Triviali-
sierung der Massenmedien.

Nach dem Motto: Alles, was Quote und Auflage
macht, zahit?

Wenn man weiterhin Emporungsgesten in den
Vordergrund stellt, werden gesellschaftliche
Probleme eher zugekleistert als gel6st. Die so-
zialen Probleme sind eben so einfach nichf,
wie das in den Talkshows dargestellt wird.
Uber die Fragen von sozialer Gerechtigkeit
muss man ein bisschen linger nachdenken
und differenzierter debattieren. Das passiert
heute nicht mehr. Der mediale Populismus
sagt ja im Grunde: Uns ist alles wurst, Haupt-
sache es kracht. Politik ist sowieso unféhig
und von gestern, und nur das Gefiihl z&dhlt.
Das ist der Anfang vom Ende einer differen-

zierten Gesellschaft, und der fithrt, wenn wir
nicht aufpassen, irgendwann in den mentalen
und unter Umsténden in den realen Bilirger-
krieg. In den USA konnen Sie schon beobach-
ten, wie politische Debatten durch wahre
Hasstiraden abgeldst werden.

Welche Rolle spielt dabei das Internet?
Das macht es immerhin méglich, dass man an
den klassischen Massenmedien vorbei Mei-

nungsbildung betreibt. Es kann natiirlich

auch manchmal populistisch reagieren, aber
es ist in seinem Wesen ein Diskursmedium.
Deswegen kann man hoffen, dass das Internet
den Effekt der Skandalisierung der Massen-
medien relativiert.

Der steigende Einfluss von Frauen, der sogenann-
te Female Shift, gilt als Megatrend. Wo bleiben dlie
Ménner?

Die stehen immer noch ganz vorne dran, aber
sie fithlen sich zunehmend unwohl in ihren
Rollen. Die Frauen haben seit vielen Jahren
ein groBes Problem. Einerseits sind sie immer
gebildeter, andererseits nicht in der Lage, in
die Chefetagen vorzudringen. Sie scheitern
auf der halben Strecke. Dariiber ist Gott sei
Dank schon viel diskutiert worden, und im-
merhin einiges ist passiert. Ich kann Thnen
prognostizieren, dass wir in Deutschland spa-
festens Ende dieses Jahrzehnts eine Ge-
schlechter-Quote nach dem norwegischen
Beispiel haben werden — entweder freiwillig
oder staatlich verordnet.

\Gute und praktische Produkte zum niedrigen

Preis, entwickelt in Schwellenlédndern. Sie nennen
es Gandhi-Innovation.

In den Schwellenldandern gibt es die Nachfra-
ge nach guten, simplen aber durchaus auch
schonen Produkten in einem Preisbereich, der
vielleicht in einem Fiinftel liegt, was wir dafiir
bezahlen. Zum Beispiel ein kleiner, mobiler
Kiihlschrank fiir 70 Dollar. Oder der ,Nano’,
ein Auto fiir 1600 Euro. In den néichsten Jah-
ren werden wir eine Flut von guten Billigpro-
dukten aus Liandern wie Indien erleben.

Arbeitnehmer spuren in Unternehmen verstérkt
Druck, sagen Umfragen.

Wenn man Menschen fragt ,,Spiiren Sie mehr
Drueck?”, wird man wohl immer diese Antwort
bekommen. Aber sind unsere Arbeitskulturen
im Schnitt heute wirklich schlechter alsin den
60er oder 80er Jahren? Ich glaube nicht. Wir
befinden uns in einer Ubergangsform der
Wirtschaft zur Wissens-Okonomie, in der
Menschen zunehmend anders und vielschich-
tiger arbeiten miissen. Vielen féllt das schwer.
Wir miissen den Menschen an vielen Punkten
sicher die Angst nehmen. Der Schliissel zu die-

Der Weihnachtsstern soll vor tiber 2000 Jahren den
Heiligen Drei Kénigen den Weg zum Geburtsort Je-
su Christi gezeigt haben. Nach dem Matthausevan-
gelium waren die Drei Gibrigens keine Kénige, eher
Magier, Sterndeuter und Wahrsager, Mit Zukunfts-
deutung beschéaftigen sich Menschen noch heute -
besonders erfolgreich:
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ser Frage ist Bildung. Und da hinken wir hin-
terher.

Liegtdas daran, dass in Schulen zu wenig Wert auf
individuelle Entfaltung, Kreativitdt und Fantasie
gelegt wird?

Fiir eine neue Padagogik - eine Pddagogik der
Kreativitdt und Talente — haben wir noch kei-
ne grofie Mehrheit in der Bevolkerung. Wir ha-
ben noch ein industriell geprégtes Bildungs-
system, das die Schiiler nicht dazu bringt, ihre
eigenen Talente zu entdecken, sondern sie in
,Bildungslaufbahnen* zwingt, aus denen sie
dann oft nicht wieder herauskommen. Unser
Unterricht ist noch frontal, es findet wenig
sNeugierlernen* statt. Aber es gibt Hunderte
Schulen, die schon neue Wege gehen. Die For-
men der neuen Pidagogik miissen sich etab-
lieren und letztendlich auch miteinander ver-
netzen, bevor sich entsprechende Gesetze und
Schulstrukturen dndern. Ich bin optimistisch,
dass sich dasin den nichsten Jahren beschleu-
nigen wird, weil es eine grole Bewegung fiir
eine andere Schulwelt gibt.

Uberraschenderweise taucht als Reise-Mobil der
Zukunft im Trend-Report der Bus auf.

Der galt bisher als spiefiges Forthewegungs-
mittel fiir Rentner auf der Butterfahrt. Doch
es gibt eine erstaunliche Renaissance der Bus-
branche. Erstens sind die neuen Reisebusse
sehr, sehr komfortabel. Die haben eine Reise-
qualitit, die das Flugzeug weit schlagt. Der
Flugverkehr wird ja dem Viehtransportimmer
dhnlicher, und Flughéfen sind, bis auf Aus-
nahmen, sehr stressige Orte geworden. Aufier-
dem ist der Bus sehr billig und 6kologisch effi-
zient, Wir sehen eine okologische Nische fiir
ein Verkehrsmittel, das man vernachléssigt
hat und dessen Branche massiv wachsen wird.



