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‘Mit dem Thema Angst

Daten-Exhibitionismus im Internet, Erregungskultur in den Medien und der Inno-
vationsschub aus China. Trendforscher Matthias Horx tiber die neuen LZeichen der Zeit“.

Zum Jahreswechsel hal-
ten Medien Riickschau
auf die wichtigsten Er-
eignisse. Immer mehr
wird dabei der Fokus
auf Katastrophen ge-
richtet, immer mehr
wird mit Angsten Quo-
te gemacht. Was hat zu
diesem ,Erregungsjour-
- nalismus" gefiihrt?
Matthias Horx: Das hat
mehrere Ursachen. Ei-
nerseits gibt es unter den
Medien inzwischen eine
brachiale Konkurrenz.
Das fiihrt dazu, dass eher
die schrillen, die zuge-
spitzten, die extremen
Thesen und Schlagzeilen
gedruckt werden, denn es
geht ja um die rare Res-
source Aufmerksambkeit.
Und die kann man mit
' Angstthemen am besten
ausbeuten. Und so fiirch-
ten wir uns alle schreck-
lich vor der Vogelgrippe
und der Bildungskatast-
rophe und dem Anstieg

des Meeresspiegels auf
tausend Meter und wo-
moglich auch noch vor
Blitzeis und Feinstaub.
Zweitens ist es aber so,
dass ein iiber zwei Jahr-
hunderte gewachsenes
Gesellschaftsmodell an
seine Grenzen gelangt ist.
Ich méchte es ,westliche
Industriegesellschaft”
nennen. In diesem System
haben wir uns sehr kom-
fortabel eingerichtet, mit
vielen Privilegien. Nun
sehen wir, das es seine
Grenzen und Schwichen
hat. Dass auch andere

Regionen und Nationen -

auf der Welt unseren Kon-
sumlebensstil erreichen
wollen. Dass wir neue
Energie- und Produkti-
onsformen brauchen, um
Antworten auf die 6kolo-
gische Frage zu finden.
Das macht uns unsicher.
Wir fiirchten Verluste, ob-
wohl diese Entwicklung
vielleicht auch eine Win-

Innnvative Produkte werden kiinftig in Lindern wie Indien produziert, so Horx.

win-Entwicklung sein
kann. Viele Menschen

~ denken da sehr reduziert

und linear: Wenn die
Menschen in China nun
auch Wohlstand haben,
miissen wir verarmen.
Das ist natiirlich Unsinn,
bildet aber eine Projek-
tionsflache fiir alle mog-
lichen Angste: vor den
Fremden, dem Neuen ...
Warum sprechen die
Menschen auf die Erre-
gungskultur so an?
Horx: Weil Menschen
,Erregungs- und Angst-
wesen“ sind. Wir sind
von der Evolution dazu
geprigt, Gefahren recht-

zeitig wahrzunehmen.

Wenn nun aber die Fiille

an Informationen gigan-

tisch wird, reagieren wir
verwirrt. Dabei kann es
leicht zu einer kollektiven
Massenhysterie kommen,
bei der wir das, dessen
Verlust wir fiirchten, am
Ende selbst zerstoren.
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Es wird in Medien wie -

in der Politik zusehends
weniger reflektiert, da-
fiir umso mehr Schuld
zugewiesen. Ist das eine
Gefahr fiir die Demo-
kratie?
Horx: Natiirlich. Die klas-
sische Reaktion auf dif-
fuse Angst ist die Projek-
tion auf Feindgruppen.
Auf diese Weise sind alle
Diktaturen entstanden,
Kriege funktionieren so.
Wenn man irgendwie
nicht weil, ,woran es
liegt, ist es einfach, ei-
nen externen Schuldigen
zu finden. Das ist der pri-
mitive Umgang mit Angst.

Das macht ja solche Stim-

mungen so gefdhrlich: Sie
rufen Personen auf den
Plan, die mit den Patho-
logien der Menschen ge-
schickt arbeiten. Das ist
das ,Systempopulismus*.
Wie kann es sein, dass
wir fiirchten, vor dem
Abgrund zu stehen,

Trend-Report

Trend-Report 2011 (120
Seiten, 125 €): Matthias
Horx prasentiert bereits zum
achten Mal die wichtigsten
soziokulturellen Trends fiir die
Markte von morgen. Nachge-
gangen wird der Frage, wie
Veranderungen an der kulturel-
len Oberflache von Wirtschaft,
Gesellschaft und Politik zu
verstehen sind. Erklart werden
auch die JZeichen der Zeit”,
nach denen Geschaftsstrate-
gien.neu ausgerichtet werden
kénnen.

wo es jetzt doch in der
Wirtschaft langsam
aufwidrtsgeht?
Horx: Wir miissen diffe-
renzieren: Es sind nicht
ALLE Menschen, die so
empfinden. Es gibt auch
eine grofe Gruppe, die
eine realistische Ein-
schitzung der Wirklich-
keit hat. Die anerkennen
konnen, dass wir heute,
zumindest in Europa, in
der besten und friedlichs-
ten aller Zeiten leben.
Die glauben, dass Fort-
schritt moéglich ist. Dass
eine Marktwirtschaft,
ein Kapitalismus lernen
kann. Die verstehen, dass
Krisen zum Leben dazu-
gehoren. Diese Gruppe
wird allerdings von den
Schreihdlsen immer mehr
an den Rand gedrangt.
Ich glaube aber, dass sie
sich wehren wird. Es gibt
auch immer wieder einen
Aufstand der schlafenden
Vernunft, wenn die Furi-
en der Verriicktheit an die
Tiir Klopfen.
Wiéhrend sich die
Wohlstandsgesellschaft
— wie Sie schreiben —
Gedanken macht, wie
man sich auf ein neues
Zeitalter einstellt, legen
die Entwicklungs- und
Schwellenldnder an
Kreativitdat nach. Was
kénnen wir von Indien,
Siidamerika und China
erwarten?

- Horx: Das sind Natio-

nen, die heute ihren Stolz
und ihr Selbstbewusst-
sein entdecken, wie die
Schweizer und Deutschen
und die Amerikaner und
die Osterreicher vor 150
oder 100 Jahren. Ich glau-
be aber nicht, das diese
riesigen Lander dieselben
Fehler machen miissen
wie die europdischen Na-
tionen nach der Jahrhun-
dertwende 1900. Uberall
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werden wir gekodert

dort gibt es Menschen, die
nicht jammern, sondern
hart arbeiten. Deshalb
werden die Schwellen-
lander bald Treibhduser
von Innovationen sein
und nicht mehr nur , den
Westen“ kopieren.
Derzeit haben diese
Léinder noch das Image
von Billigproduktpro-
duzenten. Wird sich das
nicht bald éndern?
Horx: Es gibt auf der Welt
zwei Milliarden Neuan-
kommlinge in einem be-
scheidenen Wohlstand,
die aufsteigenden Armen.
Die kénnen mit einem
teuren Auto und einem
iPhone wenig anfangen.
Aber auch sie wollen Te-
lefone und Technik und
Transport und Infrastruk-
tur. Fiir diese riesige Kau-
ferschicht brauchen wir
einfache, smarte, clevere,
billige und auch gutaus-
sehende Produkte. So
genannte ,Gandhi-Inno-
vationen®. Gandhi hat
einmal gesagt: ,Auf der
Erde ist Platz genug fiir
jedermanns Bediirfnisse,
aber nicht fiirjedermanns
Gier.“ Solche Innovati-
onen werden von den
Schwellenldndern ausge-
hen und einen riesigen
neuen Markt erschlieBen.
Und dann werden nicht
WIR die Schwellenldnder
mit tollen Produkten be-
liefern, sondern umge-
kehrt. Eine Art Gerechtig-
keit der Geschichte.
Bereits jetzt ist fast
die gesamte Welt eins,
zumindest was die
Nutzung des Internets
betrifft. Wir googeln,
twittern und tauschen
uns auf Facebook aus.
Wissen wir iiberhaupt
noch, wo wir unsere
Spuren hinterlassen?
Horx: Das Internet ist
ein Experimentierfeld,
ein Spiegel, auch fiir un-
sere Verriicktheiten. Das
macht es so faszinierend.
Dennoch prognostiziere
ich in den nichsten Jah-

Matthias Horx: Der Trend-
und Zukunftsforscher war
zwdlf Jahre lang als Journalist
und Publizist tatig, bevor er
Anfang der 90er Jahre das
Trendbiiro mitbegriindete. Seit
1998 ist er Inhaber des von
ihm gegriindeten Zukunftsin-
stituts (www.zukunftsinstitut.
de) mit Sitz in Kelkheim und
Wien. Horx hat bisher 15
Biicher verdffentlicht.

ren einen ,digital back-
lash“: Viele Menschen
werden ihr Verhiltnis
zur eigenen Privatsphire
im Kontext des Internets
neu iiberdenken — und
vielleicht auch teilweise
wieder ,offline“ gehen.
Wir brauchen eine neue
Debatte iiber Privatheit,
tiber Diskretion, iiber
»digitales Identitdtsma-
nagement”“. Wir miissen
lernen, mit den Mog-
lichkeiten des Internets
konstruktiver und geziel-
ter umzugehen. Manche
Dinge werden sich da
auch als kurzfristiger Hy-
pe erweisen, wie etwa das
Twittern. Twitter ist so
etwas wie SMS fiir nervo-
se Narzissten. Aber kein
bleibendes Spiel. Man
sieht es am Blogging, das
war auch bis vor Kurzem
noch ein Megahype, aber
heute zeigt es auch seine
Grenzen. Am Ende unter-
liegt Bloggen denselben
Gesetzen wie guter Jour-
nalismus: Entweder man
hat etwas Interessantes,
Neues, Komplexes zu sa-
gen oder eben nicht.
Die Fotos vom letzten
Urlaub, vom aktuellen
Flirt. Was treibt uns zit
so viel dffentlichem Ex-
hibitionismus?
Horx: Ein altes mensch-
liches Bediirfnis. Aber im
Netz bilden sich natiirlich
auch alte Klassenverhalt-
nisse ab. Es gibt so etwas
wie ein ,Proletenverhal-

Der deutsche Trendforscher Matthias Horx 1adt in seinen Vortragen und Biichern die Menschen ein,
iiber den eigenen Tellerrand hinauszublicken. :

ten” im Netz, das auf Nar-
zissmus und Voyeurismus
aufbaut. Aber es gibt na-
tiirlich auch eine ,Netz-
Aristokratie”, die etwas
distinguierter damit um-
geht. Dasist eine dhnliche
Entwicklung wie im Han-
dysektor. Heute sind die-
jenigen, die einen hohen
sozialen Status haben, am
Handy eben NICHT mehr
standig erreichbar. Sie er-
reichen nur andere, wenn
sie wollen. Man kann den
,Kommunikationsstatus"
eines Menschen daran er-

kennen, wie dosiert und
diszipliniert er mit elek-
tronischen Medien um-
geht, ob er sie beherrscht,
oder ob sie ihn beherr-
schen.
Dreht sich das Rad des
Wertewandels eigent-
lich immer wieder von
vorn?
Horx: Dié Geschichte
verlauft in einer Art Spi-
ralbewegung. Vieles ist
ein Recycling des Alten.
Richtige Umbriiche und
neue Gesellschaftsfor-
men gibt es nur selten in
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der Geschichte. Und auch
die viel beschworenen
Werte sind keine ewigen
Kategorien, sie wandeln
sich mit der Zeit und mit
den Bedingungen. Die
Orientierungswerte der
Zukunft sind so genannte
»soft-individualistische“
Werte, in denen Freiheit
und Bindung zusammen-
kommt. Toleranz, Freund-
schaft, Spiritualitdt, Ehr-
lichkeit zum Beispiel.

Das Interview fiihrte
Brigitte Warenski



